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RESOLUCION ADMINISTRATIVA No. 014

(Marzo 19 de 2020)

Por medio de la cual se adoptan medidas transitorias por motivos de salubridad
publica en la Empresa de Servicios Publicos del Municipio Villa de San Diego de
Ubaté — EMSERVILLA S.A. ESP

LA GERENTE DE LA EMPRESA EMSERVILLA S.A E.S.P.

LA GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DEL
MUNICIPIO VILLA DE SAN DIEGO DE UBATE — EMSERVILLA S.A. ESP, en
ejercicio de sus atribuciones legales y estatutarias y particularmente las sefialadas
en el articulo 78 de la ley 489 de 1998, y

CONSIDERANDO:

Que el ministerio de Salud y Proteccidon social mediante Resolucion No. 385 de 12
de marzo de 2020, declar6 la emergencia Sanitaria en todo el territorio Nacional por
causa del nuevo CORONAVIRUS (COVID 19) en todo el territorio nacional, hasta el
30 de mayo de 2020 y en virtud de la misma, adopt6é una serie de medidas con el
objeto de prevenir y evitar su propagacion, entre las que se encuentran la adopcion
en los centros laborales publicos y privados las medidas de prevencion y control
sanitario para evitar la propagacion del COVID -19, impulsando la implementacion
de teletrabajo.

Que mediante Decreto 417 de fecha 17 de marzo de 2020, el Presidente de la
Republica decret6 el Estado de Emergencia econdmica, Social y Ecolégica en todo
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el territorio Nacional, por el término de treinta (30) dias calendario, para enfrentar
la expansion del Coronavirus (COVID 19) dentro del Territorio, sefialando
expresamente la necesidad de garantizar la prestacion continua y efectiva de los
servicios publicos, adoptando medidas necesarias para garantizar la continuidad y
calidad en la prestacion de los mismos y establecer el orden de atencion prioritaria.

Que en ese sentido y atendiendo el mandato presidencial, la Comision de
Regulacion de Agua potable y Saneamiento Basico — CRA- emitié la Resolucion No.
911 de 17 de marzo de 2020, “Por la cual se establecen medidas regulatorias
transitorias en el sector de agua potable y saneamiento basico, derivadas de la
emergencia declarada por el Gobierno Nacional a causa del COVID-19",
normatividad en donde se adoptan medidas tendientes a reducir el riesgo de
contraer Coronavirus, entre las que se encuentran el lavado de manos con agua y
jabén de manera frecuente, asi como el lavado y desinfeccion frecuente de las areas
publicas.

Que visto lo anterior, es deber de la Empresa de Servicios Publicos del Municipio
Villa de San Diego de Ubaté — EMSERVILLA S.A. ESP como entidad prestadora de

los servicios publicos de acueducto, alcantarillado y aseo dentro del territorio
municipal, adoptar las medidas transitorias y garantizar la prestacion efectiva de
agua potable para sus usuarios y suscriptores, incluyendo aquellos eventos de
cortes y suspensiones asociadas con conexiones fraudulentas, de cara a
suministrar como minimo el consumo basico.

Asi mismo, EMSERVILLA atendera la medida de lavado, limpieza y desinfeccion de
las areas publicas, esta ultima en coordinacion con la Administracion municipal.

En mérito de lo anteriormente expuesto, la Gerente General de EMSERVILLA SA
ESP,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - SUSPENSION TEMPORAL DE TARIFAS DE LOS
SERVICIOS PUBLICOS DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO. De manera
temporal y hasta el treinta (30) de mayo de 2020, suspéndase la aplicacion de las
variaciones tarifarias derivadas de los siguientes criterios:

A. Actualizacion de los costos econdmicos de referencia por variacion en el
indice de Precios al Consumidor IPC, segtn lo dispuesto en el articulo 58 de
la Resolucion CRA 688 de 2014 y el articulo 11 de la Resolucion CRA 825
de 2017, en concordancia con el articulo 125 de la Ley 142 de 1994.
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. Las autorizadas por los Capitulos | y II del Titulo Il de la Resolucién CRA
864 de 2018.

. Las que surgen de la aplicacion del Paragrafo de los articulos 28 y 42 de la
Resolucion CRA 688 de 2014.

. Las provenientes de los articulos 13; paragrafos 4 y 5 del articulo 19;
paragrafos 3 y 4 del articulo 28 y el paragrafo 2 de los articulos 30y 31 de la
Resolucion CRA 825 de 2017.

. La aplicaciéon de la progresividad establecida en la Resolucion CRA 881 de
2019, en el evento que el respectivo plan de progresividad contemple ajustes
durante la vigencia de la presente resolucion. f) Ajustes tarifarios por la
aplicacion de la Resolucion CRA 907 de 2019

Paragrafo 1. Después de finalizado el periodo de emergencia sanitaria,
EMSERVILLA podra aplicar las variaciones acumuladas durante los siguientes seis
(6) meses, para lo cual debera informar a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios y a los suscriptores el plan de aplicacion gradual de dichos
incrementos.

Paradgrafo 2. EMSERVILLA reanudara la aplicacion de ajustes en el periodo de
facturacion siguiente a la finalizacion del término de aplicacion de la medida
sanitaria sefialada en el articulo 12 de la Resolucién CRA 911 de 2020.

ARTICULO SEGUNDO. REINSTALACION Y RECONEXION DEL SERVICIO DE
ACUEDUCTO A LOS SUSCRIPTORES RESIDENCIALES SUSPENDIDOS.
EMSERVILLA reinstalara y/o reconectara de manera inmediata el servicio publico
de acueducto a los suscriptores residenciales que a la fecha de expedicién de la
presente resolucion, se encuentren en condicion de suspensién o corte del servicio,
con excepcién de aquellos que fueron suspendidos por fraude a la conexion o al
servicio.

Paragrafo 1. La reinstalacion y/o reconexion del servicio no implica la condonacion
de la deuda que generod la suspension del servicio. Los suscriptores sujetos a esta
medida deberan realizar el pago de la deuda y del consumo que realicen durante la
aplicacion de la misma, una vez se cumpla el término de aplicacion de la medida,
es decir a partir del 30 de mayo de 2020.

Paragrafo 2. EMSERVILLA SA ESP asumira durante el término de aplicacion de
esta medida y por una sola vez, los costos que genere la reinstalacion y /o
reconexion del servicio, sin perjuicio de que EMSERVILLA pueda gestionar aportes
de los entes territoriales.
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Paradgrafo 3. En caso de tratarse de usuarios residenciales suspendidos por
conexiones fraudulentas, la provision de agua potable se efectuar4d mediante una
solucién alternativa que garantice el volumen correspondiente al consumo bésico.

ARTICULO TERCERO. LAVADO Y DESINFECCION DE AREAS PUBLICAS.
Durante el término de duracion del estado de Emergencia Sanitaria sefialado en la
Resolucién No. 385 de 12 de marzo de 2020, EMSERVILLA realizara el lavado y
desinfeccidn de areas publicas de alto trafico peatonal del municipio como minimo
con una frecuencia semanal, de conformidad con lo sefialado por el articulo 7 de la
Resolucion CRA No. 911 de 2020.

Paragrafo 1. Para recuperar el costo de lavado y desinfeccion de Areas Publicas
en las que se incurra durante la emergencia sanitaria, EMSERVILLA podra
incorporarlo en el Costo de Limpieza Urbana por Suscriptor (CLUS), acorde a lo
dispuesto por el articulo 8 de la Resolucién CRA 911 de 2020.

ARTICULO CUARTO: Adoptense las demas medidas sefialadas en la Resolucion
CRA 911 de 2020, en lo que refiera a la prestacion efectiva de los servicios publicos
de acueducto, alcantarillado y aseo y le sean aplicables a EMSERVILLA SA ESP
como prestadora de dichos servicios en el municipio Villa de San Diego de Ubaté.

ARTICULO QUINTO: La presente resolucion rige a partir de su fecha de expedicion.

Dado en el Municipio Villa de San Diego de Ubaté a los diecinueve (19) dias del
mes de Marzo de dos mil veinte (2020)

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

(ORIGINAL FIRMADO)

KATHERINE ANDREA OCAMPO DELGADO
GERENTE GENERAL

EMSERVILLA S.A E.S.P.

Proyectd: Elizabeth Nieto Bustos — Asesora Juridica
Revisd: Juan Camilo Fajardo — Jefe Oficina de Contratacion y Financiera
Aprobé Katherine Andrea Ocampo Delgado — Gerente General
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