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RESOLUCION No. SSPD - 20201000009485 DEL 16/03/2020
“Por Ia cual se adoptan medidas transiforias por motivas de salubridad pablica”
LA SUPERINTENDENTE DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS

En gjercicio de sus atribuciones legales. y en especial las contenidas en el articulo 76 y el
numeral 15 del articuio 79 de la Ley 142 de 1994 y numeral 34 del articulo 7 del Decreto 990 de
2002,

CONSIDERANDO:

Que el Ministerio de Salud y Proteccién Social mediante la Resolugidn 385 del 12 de marzo de
2020, declard la’emergencia sanitaria en todo el territorio nacional.

Que es de conocimiento publico que el pais se ha visto afectado en los Gltimos dias con casos.
de la enfermedad denominada COVID-19, catalogada por la Organizacion Mundial de la Salud
como una emergencia en-salud pablica de impacto mundial.

Que la Ley 1437 de 2011, Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, establece termlnos legales para el desarrolio de las actuaciones administrativas.

Que de conformidad con las funciones asignadas a la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios (“Superserwmos "} y, particularmeénte con lo establecido en et Decreto 990 de 2002,
las' diferentes dependencias de la -entidad .adelantan actuaciones administrativas que deben
observar de manera: obligatoria los términos legales.

Que el numeral 2 del articulo 7 de la Ley 1437 de 2011, establece que le corresponde a la
administracién entre ofros deberes “garantizar atencién al pablico come minimo 40 horas a la
semana, las cuales-se distribuirén en horarios que satisfagan /a necesidad del servicio.”

Que el articulo 306 de la.Ley 1437 de 2011 establece que; en los aspectos no contemplados en
dicha Ley, se seguird lo dispuesto en el Cadigo General del Proceso en o que. sea compatible
con la naturaleza de los-procesos y actuaciones.

Que el articulo 118 del Codigo de General del Proceso dispone: “En Jos términos de dias rio se
fomarén en cuenta los de vacancia judicial ni aquellos en que por cualquier circunstancia
permanezca cerrado el juzgado”

Que le corresponde a la Superservicios garantlzar ef cumplimiento de los terminos y asegurar las
garantias en las actuaciones administratives respecto de los ciudadanos que en ¢llas intervienen,
con base en lo dispuesto en el numeral 12 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011.
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Que la Superservicios, para garantizar la salud de funcionarios, contratistas y usuarios, como
medida de prevencion debido al alto nimero de usuaries, funcionarios y contratistas que ingresan
‘0 requieren servicios. en la entidad, considera conveniente, proporcighado y adecuado que se
suspendan los términes en las actuaciones administrativas que se- adelantan ante las diferentes
dependencias.

Que, &n virtud de lo anterior, se suspenderan los términos a partir de la publicacién de esta
Resolucién y hasta el 23 de marzo de 2020, inclusive, en las actuaciones administrativas en
tramite y que requieran et cémputo de termmos

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:
Articulo 1. Suspender los términos de todas las actuaciones administrativas en curso entodas
las dependencias de la Superintendencia de Servicios Publicos Demiciliarios, a ‘partir de la.

publicacién de esta Resolucién y hasta el 23 de marzo de 2020, inclusive.

Paragrafo 1 Al termino de este plazo, se expediran las decisiches sobre la continuidad de'esta
medida.

Articulo 2. Suspender la atenciéh al publico de manera presencial en todas las sedes de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domigiliarios, para lo cual se dispondran todos los

canales virtuales dispuestos por la entidad para reC|b|r peficiongs, consulias, y demas
solicitudes citidadanas.

Articulo 3. La presente resolucion se dividgara por los medios de comunicacion para
garantizar'su conocimiento por todos los usuarios y se daran las instrucciones para que se fije
en todas las sedes de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

Articulo 4. La presente resolugion rige a partir de Ia fecha de su publicacion.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota, D. C. a los diez y seis (16) dias del mes de marzo del afio dos mil veinte
(2020).

ATASHA AVENDANO GAREiCiI'AI' \

Superintendente de Servicios Publicos Domiciliarios
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