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Tabla 1 Resumen del Informe 

Jefe de 
Unidad de  

Control 
Interno: 

Ing. Fabián 
Sneyder Mora 

Pinilla 

Periodo Evaluado Enero de 2017 – Abril 
de 2017 

Fecha de 
Elaboración 10 de Mayo de 2017 

 
 

I. INTRODUCCIÓN 
 

 
De conformidad con lo dispuesto en el artículo 9° de la Ley 1474 del 12 de julio de 

20111, que establece:  

 

“El jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno deberá publicar cada 

cuatro (04) meses en la página web de la entidad, un informe 

pormenorizado del estado del control interno de dicha entidad, so pena de 

incurrir en falta disciplinaria grave” 

 

En cumplimiento de dicha disposición normativa, a continuación se presenta el 

informe pormenorizado del estado del Control Interno del periodo comprendido 

entre el mes de Enero de 2017 al mes de Abril de 2017 de la Empresa de 

Servicios Públicos del Municipio Villa de San Diego de Ubaté EMSERVILLA S.A. 

E.S.P., esto de acuerdo con la estructura del MECI así: Modulo de Planeación y 

Gestión, Modulo de Evaluación y Seguimiento y el Eje Transversal de Información 

y Comunicación. 
 

II. OBJETIVOS 
 
 
El presente informe tiene como objetivo presentar el resultado de la  evaluación de  

las acciones que permiten mantener y sostener el Sistema de Control Interno  en 

                                                        
1 Ley 1474  de 2011: Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de 
prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control de la gestión 
pública. 
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EMSERVILLA S.A. E.S.P. conforme a los parámetros y directrices establecidos en 

las normas vigentes que lo regulan, garantizando la permanente actualización, 

operación y sostenibilidad de cada uno de los elementos y componentes del 

MECI2 dentro de la Empresa. 

 
 

III. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES 
 
El Jefe de la Unidad de Control Interno de la Empresa de Servicios Públicos del 

Municipio Villa de San Diego de Ubaté EMSERVILLA S.A. E.S.P., durante el 

periodo en mención basó sus actividades en: 

 

3.1. Presentación del Informe Ejecutivo Anual de Control Interno 

 

Durante el periodo en mención, la Unidad de Control Interno en cumplimiento a la 

normativa legal vigente realizó la presentación del Informe Ejecutivo Anual de 

Control Interno ante el D.A.F.P.3, esto mediante el nuevo aplicativo FURAG4 

dispuesto para tal fin. 

A la fecha ya se cuenta con los resultados de dicha encuesta para la vigencia 

2016 en cuanto a la implementación del MECI; los mismos pueden ser 

consultados en el enlace del Modelo Integrado mediante el portal web 

http://www.funcionpublica.gov.co/modelo-integrado. 

A la hora de analizar los resultados de dicha encuesta se debe tener en cuenta: 

 

ü El indicador de madurez MECI permite identificar el estado de desarrollo y 

fortalecimiento de los componentes del Modelo Estándar de Control Interno 

MECI, orientando a las entidades hacia aquellos aspectos que requieren mayor 

atención o acciones para su mejora. 
                                                        
2 MECI: Modelo Estándar de Control Interno. 
3 D.A.F.P.: Departamento Administrativo de la Función Pública; enlace web  
http://www.funcionpublica.gov.co/.  
4 FURAG: Formulario Único de Reporte de Avances de la Gestión; enlace web 
http://www3.funcionpublica.gov.co/hs/faces/login.jsf;jsessionid=LjFjYHDHSHy1s63dX8ldv2VMvl3Nf
pVdpB77bjz1K37pcVMJ2n4Q!360766810#%40%3F_adf.ctrl-state%3Dfv0iz916_3.  
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ü La evaluación contempló cinco (5) factores así: Entorno de Control, 

Información y Comunicación, Direccionamiento Estratégico, Administración del 

Riesgo y Seguimiento, expresados en puntajes entre 1 y 5. A partir de dichos 

factores la Empresa obtendría un porcentaje final de madurez, expresado entre 

0 y 100%. 

 
Para la calificación de cada factor, el D.A.F.P., tuvo en cuenta los siguientes 

rangos: 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

ü Cada uno de los anteriores factores cuenta con cuatro (4) niveles de madurez 

a excepción del Entorno de Control que cuenta con cinco (5) niveles de 

madurez, los cuales podrá revisar con sus características específicas. 

 

Para EMSERVILLA S.A. E.S.P. se obtuvieron los siguientes resultados de cada 

factor evaluado: 

 

3.1.1. Entorno de Control (EC) 
 

Analiza los aspectos básicos que facilitarán la implantación del modelo de control, 

como son: el compromiso de la Alta Dirección, los lineamientos éticos, las políticas 

para Desarrollo del Talento Humano y aquellos lineamientos básicos para el 

Tabla 2 Rangos de Calificación de cada factor de la Evaluación de Control Interno 
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Direccionamiento Estratégico de la entidad (misión, visión y objetivos 

institucionales). 

 

En este factor, se obtuvo una calificación de 3,50 estando este factor en un nivel 

INTERMEDIO de madurez. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.2. Información y Comunicación (IC) 
 

Analiza los aspectos requeridos para el manejo de la información tanto interna 

como externa, entre ellos la identificación básica de usuarios (internos y externos), 

fuentes de información, los mecanismos y sistemas de información que permiten 

Gráfico 1 Resultados Obtenidos por EMSERVILLA S.A. E.S.P. para el factor ENTORNO DE 
CONTROL 
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su gestión. Así mismo se verifican los lineamientos relacionados con la política de 

transparencia y Rendición de cuentas. 

 
En este factor, se obtuvo una calificación de 4,36 estando este factor en un nivel 

SATISFACTORIO de madurez. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.3. Direccionamiento Estratégico (DE) 
 

Analiza el modelo de operación por procesos en toda su complejidad (análisis de 

necesidades de usuarios, procedimientos, indicadores, acciones correctivas y 

preventivas), como base fundamental para el desarrollo de los planes, programas 

y proyectos de la entidad. 

Gráfico 2 Resultados Obtenidos por EMSERVILLA S.A. E.S.P. para el factor 
INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 
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En este factor, se obtuvo una calificación de 4,36 estando este factor en un nivel 

SATISFACTORIO de madurez. 

 

 

 

 

3.1.4. Administración del Riesgo (AR) 
 

Analiza cada uno de los elementos que desarrollan y facilitan la gestión del riesgo 

en todos los niveles de la entidad. 

Gráfico 3 Resultados Obtenidos por EMSERVILLA S.A. E.S.P. para el factor 
DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO 
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En este factor, se obtuvo una calificación de 4,71 estando este factor en un nivel 

AVANZADO de madurez. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1.5. Seguimiento (SG) 
 

Analiza los procesos de evaluación y seguimiento implementados por la entidad. 

Incluye el seguimiento realizado por parte de los líderes de los procesos, la 

evaluación independiente realizado por parte de la Oficina de Control Interno y los 

Gráfico 4 Resultados Obtenidos por EMSERVILLA S.A. E.S.P. para el factor 
ADMINISTRACIÓN DEL RIESGO 
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procesos auditores llevados a cabo por parte de los organismos de control. Se 

evalúa la implementación y efectividad de los planes de mejoramiento 

(institucional, por procesos e individual). 

 

En este factor, se obtuvo una calificación de 4,82 estando este factor en un nivel 

AVANZADO de madurez. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gráfico 5 Resultados Obtenidos por EMSERVILLA S.A. E.S.P. para el factor 
SEGUIMIENTO 
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Una vez visto el resultado individual de cada factor, EMSERVILLA S.A. E.S.P., 

obtuvo la siguiente calificación general: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Como se observa en el grafico anterior, EMSERVILLA S.A. E.S.P. obtuvo un 

resultado de madurez en la implementación del MECI de 83,76%, siendo este 

resultado SATISFACTORIO de acuerdo a los criterios de calificación del D.A.F.P. 

 

En el anexo 01 del presente informe se adjunta la certificación emitida por el 

D.A.F.P., de la presentación del informe para la vigencia 2016. 

 

En el anexo 02 del presente informe se adjunta el formulario totalmente 

diligenciado y que fue la presentación que se realizó por parte de la Unidad de 

Control Interno al DAFP. 

Gráfico 6 Resultado General de madurez del MECI en 
EMSERVILLA S.A. E.S.P. 
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3.2. Presentación del Informe de Control Interno Contable  

 

Durante el periodo en mención, la Unidad de Control Interno en cumplimiento a la 

normativa legal vigente realizó la presentación del Informe de Evaluacion de 

Control Interno Contable de EMSERVILLA S.A. E.S.P. ante Contaduría General de 

la Nación5 mediante el aplicativo CHIP6, obteniendo un resultado al final de la 

evaluación de 4,64 sobre una calificación de 5,00, demostrando así el nivel de 

cumplimiento de la Empresa en cuanto a las directrices del control interno 

contable. 

En el anexo 03 del presente informe se adjunta todo el cuestionario presentado 

por el Jefe de la Unidad de Control Interno de la Empresa y su respectiva 

calificación.  

 

IV. RECOMENDACIONES 
 

 
 
Desde la perspectiva de la Unidad de Control Interno de la Empresa de Servicios 

Públicos del Municipio Villa de San Diego de Ubaté EMSERVILLA S.A. E.S.P., se 

recomienda: 

 

ü Plantear y ejecutar el plan anual de auditorías para la vigencia 2017. 

 

ü Dar seguimiento a los hallazgos detectados por la Contraloría de 

Cundinamarca en el marco de su plan de auditorías practicado a la 

Empresa, logrando con esto subsanar cada uno de los inconvenientes que 

dieron principio al levantamiento de los mismos. 

 

                                                        
5 Contaduría General de la Nación, enlace web http://www.contaduria.gov.co.  
6 CHIP: Consolidador de Hacienda e Información Pública, enlace web http://www.chip.gov.co.  
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ü Continuar con actividades tendientes a la interiorización y/o mantenimiento 

de los principios y valores a todo el personal de la Empresa, siempre de la 

mano del Código de Ética. 

 
ü Continuar con el fortalecer el Sistema de Gestión de Calidad, con el fin de 

mejorar la calificación obtenida en la evaluación realizado por el DAFP 

durante la vigencia 2016. 

 
ü Continuar con la evaluación independiente evidenciando la aplicación del 

MECI por parte de los funcionarios en el desarrollo del Sistema de Control 

Interno, como herramienta de toma de decisiones y diseño de estrategias 

para la mejora. 

 
ü Ejercer acciones administrativas y disciplinarias a los procesos que 

demoran el tratamiento a las acciones correctivas y preventivas. 

 
 
 
 
 
Atentamente: 
 
 
 
 

_______________________________ 
ING. FABIÁN SNEYDER MORA PINILLA 
JEFE UNIDAD DE CONTROL INTERNO 

EMSERVILLA S.A. E.S.P. 


